
Versandart
Wir versenden die Produkte aus unserem Sortiment mit DHL.
Ein Versand an Packstationen von DHL ist möglich, ebenso Zustellung Samstags.
Bei Inselzustellung in wird  kein Zuschlag  berechnet.
Größere Frachtstücke/ Sperrgut/ hohe Frachtgewichte werden mit einer Spedition verschickt.
Der Versand von Gefahrgut ist nur auf Anfrage per Spedition möglich.

 
Lieferung in die Schweiz:
Für Lieferungen in die Schweiz empfehlen wir Ihnen den Service von meineinkauf.ch zu nutzen. Alle Informationen finden
Sie unter MeinEinkauf.ch. Alle Zollformalitäten und die Lieferung zu Ihrer Haustür übernimmt dann gegen eine geringe
Gebühr MeinEinkauf.ch. Ihre Ware erhalten Sie schnell, fertig verzollt und günstig.
https://meineinkauf.ch/bestellen/hitl-schwimmbad-und-sauna-schweiz/
Der Versand in Sondergebiete: u.a. Zollfreigebiete, Exclaven, EU-Ausnahmegebiete erfordert eine gesonderte Behandlung
der Versandabwicklung. Ggf. sind erhöhte Versandkosten zzgl. Zollabfertigung notwendig. Manche Gebiete können nicht
beliefert werden.

Lieferzeit

Wir bearbeiten Ihre Bestellung selbstverständlich umgehend. Die Auslieferung von Lagerwaren wie Ersatzteilen,
Schwimmbadzubehör und Saunazubehör erfolgt in 1 - 2 Arbeitstagen. Nicht lagernde Waren werden für Sie umgehend
beim Hersteller bestellt und Sie erhalten von uns die Lieferzeit mit Zugang der Auftragsbestätigung des Herstellers. Die
Lieferzeiten von Pools und anderen Waren, die den Versand per Spedition erfordern, können wir erst nach
Auftragsbestätigung des Herstellers mitteilen. Hierbei liegt die Lieferzeit meist bei 1-3 Wochen.
Selbstverständlich sind wir bemüht den Versand so schnell wie möglich auszuführen und die Lieferzeit für Sie möglichst
zu verkürzen.

Versandkosten

Ab 79,-- ? Warenwert liefern wir Ihnen alle paketdienstfähigen Artikel innerhalb Deutschlands versandkostenfrei.
Nach Österreich, Italien (ohne Inselzustellung) erfolgt der Versand ab 200,--? versandkostenfrei, bei paketdienstfähigen
Artikeln.
Bei Bestellungen unter dem Mindestbestellwert von 20,-- Euro wird ein Mindermengenzuschlag in Höhe von 5,-- ? berechnet.

Außnahme: Besonders sperrige oder schwere Artikel. Siehe Vermerk der Kosten beim jeweiligen Artikel bzw. im Warenkorb
nach der Länderauswahl.
Falls die tatsächlichen Versandkosten bei größeren Frachtstücken/ Sperrgut/ hohen Frachtgewichten/ Lieferadresse von
den geschätzten Kosten abweichen behalten wir uns eine Nachberechnung der Kosten vor.

Bei einem Warenwert unter 50,00 ? (Deutschland) bzw. 150,00 ? (Ausland, ausser Schweiz) berechnen wir eine
Versandkostenpauschale.

Versandkosten paketversandfähige Artikel, Sperrgut ausgenommen

Versandkosten incl. MWSt

 

 

Deutschland auch Inselzustellung

  5,95 ?

Versandkosten Italien (ohne Inselzustellung)

24,95 ?

Versandkosten Österreich

9,95 ?



Versandkosten Belgien, Frankreich, Luxemburg, Niederlande (ohne Inseln)

Auf Anfrage

Niederlande Inselzustellung

Auf Anfrage

Versandkosten Polen, Portugal, Ungarn, Tschechische Republik, Kroatien (ohne Inseln), Slowenien und Slowakei

Auf Anfrage

Schweiz (nur mit Paketdienst)

- DAP PLZ, Ort, zollabgefertigt ? Der Absender bezahlt die Transport- und Zollabfertigungskosten.

- Der Empfänger bezahlt die Zollabgaben und Einfuhrumsatzsteuer.

incl. Ausfuhrabwicklung 49,95 ?

Spanien

  Auf Anfrage

Wichtig:

Sollten beim Transport Warenlieferungen beschädigt werden gilt folgendes:

- Transportschäden sind sofort bei Zustellung der Lieferung beim Paketdienst oder der Spedition zu reklamieren.

- Lassen Sie sich die Reklamation vom Fahrer (mit Namen) durch Unterschrift bestätigen.

- Ohne Bestätigung des Zustellers ist kein kostenloser Ersatz möglich.

- Bei Abstellgenehmigung ist keine Reklamation für Transportschäden möglich! Das Paket gilt als ordnungsgemäß
übergeben!

Bitte melden Sie sich anschließend bei uns per Telefon, Fax oder E-Mail, um die weitere Vorgehensweise abzusprechen.
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